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La 122 Conferencia Ibero-Americana Computacién Aplicada (CIACA 2025) se celebro virtualmente, entre 10 y 11 de
diciembre de 2025.

Esta conferencia fue organizada por IADIS - International Association for Development of the Information Society.

La Conferencia Ibero Americana de Computacion Aplicada 2025 busca atacar los temas centrales de interés en el area
de ciencias de la computacion y temas relacionados. Esta conferencia tiene como objetivo cubrir principalmente los
aspectos técnicos. El contexto de la Informatica Aplicada se divide en areas mas detalladas: Campos de Aplicacion;
Actuacion; Usabilidad; Conceptos Fundamentales y Ingenieria; Comunicacién; Hardware.

Esta edicion fue publicada conjuntamente con la 22.2 Conferencia Iberoamericana WWW/Internet (CIAWI 2025). Estas
conferencias recibieron un total de 126 trabajos enviados. Cada uno de ellos fue evaluado por una media de cuatro
revisores independientes con el fin de garantizar el alto nivel de calidad de las contribuciones aceptadas. Como
resultado, se publicaron 24 articulos completos (lo que corresponde a una tasa de aceptacion del 19 %), ademas de
articulos cortos y articulos de reflexion.

Ademas de las sesiones de presentacién de los articulos, la conferencia incluyé un workshop dirigido por los profesores
Pedro Isaias (Universidade Aberta, Portugal) y Paula Miranda (Escuela Superior de Tecnologia, Instituto Politécnico de
Setubal, Portugal).

Workshop:

“‘DESIGN THINKING IN ACTION: FROM INSIGHT TO INNOVATION”
Profs. Pedro Isaias (Universidade Aberta, Portugal) e Paula Miranda (Escola Superior de Tecnologia, IPS, Portugal).

Resumen: This workshop focuses on leveraging Design Thinking (DT), a human-centred and solution-oriented
approach, to drive innovation, particularly within Higher Education (HE). DT functions as both a collaborative mindset and
a methodology that guides multidisciplinary teams through five critical stages: Empathise, Define, Ideate, Prototype, and
Test. The framework employs a diverse set of tools across these stages. Across the workshop, participants will explore
15 DT tools through a blended approach that combines concise theoretical foundations with immersive, hands-on
activities. Tools such as User Persona, Empathy Map, PEST Analysis, and Rich Picture are used in the Empathise stage
to gain deep insights into user needs and context. In the Define stage, tools like Root Definition, Blue Ocean Strategy,
and Buyer Utility Map support clear problem framing and opportunity identification. Ideation encourages the creation of
diverse solution pathways using instruments such as the Business Model Canvas, 2x2 Matrix, and Opportunity Canvas.
These ideas are then translated into tangible representations in the Prototype stage through Storyboards and Minimum
Viable Products (MVPs). Finally, the Test stage validates assumptions and gathers evidence-based feedback using CSF
Analysis and A/B Testing, enabling iterative refinement and data-informed
decision-making that supports the creation of sustainable value.

Una vez mas, la Conferencia ofrecié a todos sus participantes la oportunidad de discutir con éxito los aspectos mas
significativos del contexto Computacion Aplicada. Sirvié como un foro que reunié a investigadores, profesionales,
estudiantes y interesados en esta area.

Las actas de la Conferencia fueron publicadas en Libro (ISBN: 978-989-8704-74-0)
y editado por Paula Miranda, Cristiano Costa y Flavia Maria Santoro.
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